BISTUM AUGSBURG

BISCHOFLICHES ORDINARIAT

Bischofliches Seelsorgeamt - 86140 Augsburg BISCHOFLICHES SEELSORGEAMT
An alle besetzten Pfarramter Telefon: 0821 3166 2410
und alle hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Telefax: 0821 3166 2429

E-Mail: christian.oexler@bistum-
augsburg.de

Augsburg, 3. April 2020

Ihr Ansprechpartner:
Pastorale Angebote fiir die Zeit der Ausgangsbeschrinkungen Christian Oxler
wahrend der Corona-Pandemie

Liebe Mitbriider im geistlichen Dienst, liebe Pfarrer, Kapldne und Diakone,
liebe hauptberufliche und ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

in einer kurzen Videobotschaft(www.bistum-augsburg.de/seelsorge-corona) werbe ich dafiir,
dass wir in der Pastoral die verfiigharen Kommunikationsmittel nutzen, um mit den Menschen
in der Pfarrei und in unserem Bistumsgebiet im Gesprach zu bleiben. Es ist wichtig, dass die
Menschen spliren: Wir sind nach wie vor fiir sie da, wir haben ein offenes Ohr fiir Ihre Sorgen,
verschaffen Hilfe, wo es nottut, und kénnen auch ganz selbstverstandlich angerufen werden.
Ich bitte Sie daher, auch Uber die Feiertage die Telefonbereitschaft sicherzustellen sowie E-
Mail und soziale Medien zum Kontakt zu nutzen und mit den Menschen in lhren Gemeinden
in Verbindung zu bleiben.

Auf keinen Fall soll die - tdgliche - Erreichbarkeit der Seelsorger/innen unter der derzeitigen
Situation leiden, im Gegenteil: Wenn stundenweise nur der AB eingeschaltet ist, sollte er
entsprechend Auskunft geben, wie ein/e Ansprechpartner/in zeitnah kontaktiert werden kann.
Zeigen Sie diese Kontaktmoglichkeiten am besten auf der Startseite ihrer Homepage an oder
hdangen Sie sie in den Schaukdsten bzw. den Kirchen sichtbar aus. Veroffentlichen Sie die
Informationen auch in den regionalen Zeitungen. Einige Tipps zur Offentlichkeitsarbeit in
dieser Zeit hat unsere Abteilung Gemeindeberatung, -entwicklung und Supervision zur
Unterstltzung bereitgestellt: https://bit.ly/3aFvvbU

Uns allen im Ordinariat ist es ein Anliegen, dass die Glaubigen schnell und einfach an Angebote
der Fachstellen kommen, deshalb haben wir einen sichtbaren Link auf der Homepage zu
,Seelsorge in Corona-Zeiten“(www.bistum-augsburg.de/seelsorge-corona) eingerichtet. Dort
finden verschiedene Zielgruppen schnell und direkt zu den Angebotsseiten, die stiandig
aktualisiert werden. Fachstellen haben Ideen und Anregungen entwickelt. Es wird aber auch
auf Projekte von Pfarreien und Pfarreiengemeinschaften hingewiesen. Ebenso finden Sie
Hinweise und Links zu Gottesdienstiibertragungen. - Streuen Sie diese Informationen
moglichst weit und verteilen Sie den Link an alle Ihre Kontakte.

Desweitern finden Sie auf der Homepage auch die Kontaktdaten zu Telefonseelsorge,
Lebensberatungsstellen, Notfallseelsorge und anderen Diensten, die per Telefon oder Online
fiir die Sorgen und Noéte der Menschen zum Gesprach zur Verfligung stehen.

Trauerarbeit und Trauerpastoral sind in dieser auRergewohnlichen Zeit ebenfalls sehr wichtig.
Durch die Verordnungen und Ausgangsbeschrankungen konnen Trauerfeiern nur in sehr
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kleinem Rahmen stattfinden. Handreichung und Unterstiitzung fur Trauernde finden Sie unter:
www.kontaktstelle-trauerbegleitung.de. Es wurde auRerdem eigens ein Trauertelefon
eingerichtet: 0821/3166 2611.

Zusatzlich werden schlieBlich Tipps fir die Arbeit vor Ort angeboten: Sie finden niitzliche Tools
fir Konferenzen und Hinweise auf Fortbildungen zum Umgang mit den neuen Medien.

Ich hoffe, wir kdonnen Sie mit dieser Zusammenstellung in der Arbeit vor Ort unterstiitzen.
Mit allen in der Bistumsleitung und den Mitarbeiter/innen in den (Haupt-)Abteilungen wiinsche
ich lhnen von Herzen gesegnete Kar- und Ostertage, die in diesem Jahr vollig anders gefeiert
werden missen, als wir es gewohnt sind.

Dennoch: Ostern fallt nicht aus!

Schon jetzt danke ich Ihnen allen sehr herzlich, dass Sie sich in diesen schwierigen Wochen

mit Kreativitdt und Herzblut intensiv der Seelsorge widmen und die lhnen anvertrauten
Menschen im Blick behalten.

Im Gebet bin ich mit lhnen allen tief verbunden

lhr/Euer

Bt Muer

Dr. Bertram Meier
Apostolischer Administrator
ernannter Bischof von Augsburg



